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Hankkeen tarve

Nuorten tekemien rikosten maara on viime vuosien aikana kasvanut Vantaalla
voimakkaasti, ja kasvua on etenkin alle 15-vuotiaiden tekemissa rikoksissa.
Samanaikaisesti myos lastensuojeluilmoitusten maarat ovat kasvaneet. Suurimmassa
osassa nuorten tekemista rikoksista on kyse lievemmista rikoksista, mutta myds
vakavampien rikosten kuten pahoinpitelyjen ja rydstdjen maarat ovat olleet kasvussa.
Huolestuttavaa on, etta pieni mutta kasvava joukko nuoria syyllistyy suureen osaa
vakavimmista rikoksista.

Tutkimustulosten ja ammattilaisten havaintojen perusteella vakavilla ja toistuvilla
rikoksilla oireilevilla nuorilla on usein taustallaan monenlaisia riskitekijoita ja
lapsuudenaikaisia haitallisia kokemuksia. Nuorilla on rikosten lisdaksi usein my6s muita
samanaikaisia, puuttumista ja hoitoa vaativia ongelmia, kuten paihteidenkayttoa,
koulunkaynnin laiminly6éntia, luvattomia poissaoloja kotoa ja ristiriitoja perhesuhteissa.
Nuorilla saattaa olla myos hoitoa vaativia neuropsykiatrisia ja/tai mielenterveyden
hairioita.

Nuoren rikollisen kayttaytymisen pysayttaminen edellyttdd monialaista tukea ja eri
viranomaisten saumatonta yhteistyota seka vahvaa tukea nuoren vanhemmille ja muulle
ldhiyhteisolle. Nuoren prosessissa kulkee usein samanaikaisesti useampia prosesseja,
jotka limittyvat toisiinsa: nuoren rikosprosessi, nuoren tarvitsemien sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen palveluprosessi, mahdolliset lastensuojelun
viranomaisprosessit ja koulunkayntiin liittyvat prosessit. Nuoren asiassa ty0skentelee
samanaikaisesti monta eri viranomaista ja toimijaa, jotka eivat valttamatta riittavasti
tieda toistensa toimenpiteista, jolloin nuoren tilanteesta ja hdanen tarvitsemistaan
palveluista ei synny riittdvaa kokonaiskuvaa. Nuoren saamat palvelut saattavat
pirstaloitua eikd nuoren ja perheen tuki muodosta koherenttia, vaikuttavaa
kokonaisuutta. Epdselvat ja pirstaleiset palveluketjut vaikeuttavat nuoren palveluihin
padsya ja vaikuttavaa tyoskentelyd, ja kuormittavat viranomaisia hairiokysynnan
muodossa. Nuoren ja perheen palvelujen koordinoimiseksi tarvitaankin palveluketjun ja
moniammatillisen yhteistyomallin kuvaamista, kehittdmista ja juurruttamista.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on aktiivisesti kehitetty rikoksilla ja vakavilla
rikoksilla oireilevien nuorten palveluja. Hyvinvointialue on mukana muun muassa
valtakunnallisessa Ankkuri-toimintamallissa. Vakavan ja/tai toistuvan
nuorisorikollisuuden osalta palveluja on kehitetty Rikoksilla oireilevat nuoret (Ri-O) -
hankkeessa vuosina 2020-2024. Hankkeessa kehitettiin ja juurrutettiin tutkimukseen
perustuvaa vaikuttavaa MDFT-menetelmaa vakavilla ja/tai toistuvilla rikoksilla oireilevien
nuorten auttamiseksi. Menetelma vakiintunut osaksi hyvinvointialueen palveluvalikkoa ja
sen kdyttda on laajennettu. Ri-O-hankkeessa kdynnistettiin myds viranomaisten valisen
yhteistyon kehittdaminen vakaviin rikoksiin syyllistyneen nuoren rikosprosessin osalta.
Kehittamistyohon osallistuivat muun muassa Rikosseuraamuslaitos ja Ita-Uudenmaan
poliisi. Kehittamistyo jai kuitenkin kesken eika yhteistydmallia ole saatu riittavasti
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juurrutettua alueella. Kehittamistyon jatkaminen ja syventaminen onkin tunnistettu
alueella tarkedksi kehittamiskohteeksi.

Edelld mainitun monialaisen viranomaisyhteistydn mallintamisen ja juurruttamisen
lisaksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella on tunnistettu muitakin kehittamistarpeita
ilmioon liittyen. Yksi keskeinen kehittamistarve liittyy rikoksilla oireilevien nuorten
vanhempien/huoltajien saamaan tukeen. Hyvinvointialueella on tarjolla runsaasti
erilaisia tukitoimia ja palveluja vanhemmuuden tukeen mutta lukuun ottamatta MDFT-
menetelmaa, mikaan niista ei kohdennu nimenomaisesti kyseessa olevalle
kohderyhmalle. Siksi on tunnistettu tarve kehittaa ja pilotoida uusia tuen muotoja
vanhemmuuden tukemiseksi tilanteissa, joissa vanhempi kokee keinottomuutta ja
toivottomuutta suhteessa rikoksia tekevaan nuoreen. Erilaiset ryhmamuotoiset
tyoskentelymallit ovat kustannustehokas tapa tuottaa palveluja kohdennetulle ryhmalle
ja siksi hankkeessa halutaan pilotoida ja kehittaa erityisesti ryhmamuotoisia
tyoskentelytapoja. Ryhmamuotoisen tuen etuna suhteessa yksilo- ja perhekohtaiseen
tyohodn on sen tarjoama vertaistuki ja mahdollisuus verkostojen luomiseen vanhempien
valille. Ryhmamuotoista tukea voidaan myds tarjota yhteistydssa eri toimijoiden, kuten
vaikkapa koulujen, nuorisotoimen tai seurakuntien kanssa.

Kolmantena kehittamiskohteena on tunnistettu tarve lisata rikoksilla oireilevien nuorten
osallisuutta ja omaa toimijuutta sekd mahdollisuutta vertaistukeen, rinnallakulkijuuteen
ja kokemusasiantuntijan tukeen. Tallaisia tuen muotoja on saatavilla erityisesti rikoksista
irrottautumista tukevien jarjestojen ja yhteisdjen kautta. Kolmannen sektorin palvelut
voivat tdydentda viranomaisten tekemaa tyota ja tarjota mahdollisuuksia vertaisuuden ja
myonteisen yhteisollisyyden kokemuksiin, joita nuoret tarvitsevat. Haasteena on, etta
tieto jarjestojen tarjoamista palveluista on hajanaista eikda ammattilaisilla ole riittavaa ja
ajantasaista tietoa jarjestdjen palveluista, jotta he voisivat ohjata nuoria palveluihin.
Lisdaksi nuoren ohjaaminen jarjestdjen palveluihin edellyttda usein pitkallista motivointia
ja konkreettista palveluun saattamista, jotta nuori voi sitoutua palveluun. Tasta syysta
hankkeessa halutaan kehittdaa nuorille tarjottavaa palveluohjausta, jotta nuorille |6ytyisi
juuri heille sopiva jarjeston tarjoama tuki ja he uskaltaisivat hakeutua palveluihin
turvallisen aikuisen saattamana.

Kohderyhma

Hankkeen valittomana kohderyhmana ovat vakavilla ja/tai toistuvilla rikoksilla oireilevat
13-17-vuotiaat vantaalaiset ja keravalaiset nuoret seka heiddan vanhempansa ja
huoltajansa. Vakavilla ja/tai toistuvilla rikoksilla tarkoitetaan hankkeessa muun muassa
pahoinpitely- ja ryostorikoksia, jotka voivat olla joko perusmuotoisia tai torkeiksi
luokiteltuja rikoksia. Nuorilla esiintyy usein samanaikaisesti myds muita
syrjdytymiskehitykseen liittyvia vakavia ongelmia kuten pdihteidenkaytt6a,
koulunkaynnin laiminlydntia ja luvattomia poissaoloja kotoa. Nuorilla voi olla myd&s
mielenterveyden hairidita ja haasteita sitoutua heille tarjottuihin palveluihin ja hoitoon.
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Valtaosa kohderyhman nuorista on asiakkaana joko sosiaalihuoltolain mukaisessa
perhesosiaalitydssa tai lastensuojelussa, mutta osa nuorista on saattanut jaada
palvelujen tavoittamattomiin. Arvio kohderyhman koosta vuositasolla on noin 70-100
nuorta. Arvio perustuu alueen rikostilastoihin, aiemmassa hankkeessa saatuun tietoon
seka tietoihin lastensuojeluilmoitusten ja kiireellisten sijoitusten maarista alueella. Arvio
kohderyhman koosta ja palvelutarpeissa tarkentuu hankkeen aikana.

Hankkeen tyopaketeissa voidaan huomioida myos taysi-ikdistyvat nuoret siten, etta
heidan kanssaan jatketaan tydskentelya joustavasti ja tarpeenmukaisuus huomioiden,
vaikka he tayttaisivat tydoskentelyn aikana 18 vuotta.

Vilillisena kohderyhmana ovat Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaiset ja sidosryhmat, jotka tyoskentelevat ja kohtaavat edella
mainittua kohderyhmaa. Kohderyhmaa kohtaavat ammattilaiset ja sidosryhmat ovat
avainasemassa nuorten rikolliseen kayttaytymiseen puuttumisessa seka rikoksista
irrottautumisen ja rikoksettoman elaman tukemisessa.

Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on tukea vakavilla ja/tai toistuvilla rikoksilla oireilevia 13-17-
vuotiaita vantaalaisia ja keravalaisia nuoria ja heiddn perheitddan moniammatillisesti ja
monitoimijaisesti siten, ettd nuori saisi tarvitsemansa palvelut ja tuen sujuvasti ja oikea-
aikaisesti, ja nuoren irrottautuminen rikoskierteestda mahdollistuisi.

Hankkeen tavoitteena on tukea nuorten vanhempia/huoltajia vahvistumaan
vanhemmuudessaan ja saamaan uusia keinoja, vertaistukea ja toiveikkuutta rikoksilla
oireilevan nuoren kanssa toimimiseen ja nuoren tukemiseen.

Tavoitteena on vahvistaa kohderyhman kanssa tyoskentelevien ammattilaisten
rikoserityistd osaamista, palvelujen ja palveluketjun tuntemusta, jotta ammattilaiset
oppivat tunnistamaan varhaisemmin nuoren rikosoireilua ja kykenevat tydskentelemaan
nuoren asiassa moniammatillisesti ja vaikuttavasti.

Tavoitteena on vahvistaa alueellista yhteisty6ta rikoksista irrottautumista tukevien
jarjestdjen ja muiden kolmannen sektorin toimijoiden kanssa, jotta palveluohjaus
kolmannen sektorin palveluihin lisddantyy ja nuoret ohjautuvat aiempaa vahvemmin
osallisuutta, vertaisuutta ja toimijuutta tukeviin palveluihin kolmannelle sektorille.

Hankkeen tavoitteet voidaan tismentda seuraavasti:

Tavoite 1: Rikoksilla oireilevan nuoren ja hdnen perheensd palveluketjun ja
moniammatillisen yhteistyémallin kuvaaminen, kehittéminen, pilotoiminen ja
jalkauttaminen yhteistydssd rikosprosessissa tyéskentelevien ja tukea tarjoavien
viranomaisten kesken.
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Tavoite 2: Rikoksilla oireilevien nuorten vanhempien tukemiseen ja vanhemmuuden
vahvistamiseen soveltuvan ryhmédmuotoisen tyéskentelymallin kuvaaminen,
kehittéminen, pilotointi ja jalkauttaminen hyvinvointialueelle.

Tavoite 3: Rikoksilla oireilevien nuorten tueksi kehitetddn, pilotoidaan ja jalkautetaan
palveluohjauksen malli, jossa nuoria ohjataan rikoksista irrottautumista tukevien
jdrjestdjen ja yhteisojen sekd muiden nuoren osallisuutta ja toimijuutta vahvistavien
palvelujen piiriin.

Tavoite 4: Vahvistetaan ammattilaisten osaamista ja valmiuksia rikoksilla oireilevan
nuoren ja hénen perheensd tukemiseen, moniammatilliseen yhteistyéhén ja
palveluohjaukseen.

Toteutus

Tyopaketit, toimenpiteet ja aikataulu

Hanke kdynnistyy 01.09.2025 ja paattyy 30.06.2027.

Tyopaketti 1. Rikoksilla oireilevan nuoren palveluketju ja moniammatillisen
yhteistyon toimintamalli

Aikataulu: 1.9.2025 - 30.6.2027

Toimenpide 1. Yhteiskehittamisprosessi, jossa maaritellaan moniammatillisen
verkostoyhteistyon toimintamallin sisall6lliset ydinelementit seka kriittiset
asiakasprosessin vaiheet niin nuoren rikosprosessin kuin nuorelle ja perheelle tarjottavan
tuen nakdkulmasta

Toimenpide 2. Maaritelldadan ammattilaisten roolit ja vastuut

Toimenpide 3. Kuvataan palveluketju ja moniammatillinen yhteistyémalli visuaalisessa ja
kirjallisessa muodossa.

Toimenpide 3. Toimintamallin pilotointi. Kehittdmiskokeilut toteutetaan osana
tavanomaista asiakastyota. Palautteenkeruu toimintamallin kehittdmiskokeiluista.

Toimenpide 4. Kehittamiskokeilujen ja niista saatujen palautteiden perusteella kehitetdan
toimintamallia iteratiivisesti yhteiskehittamisen prosessissa.

Toimenpide 5. Valmistellaan toimintamallin jalkauttaminen ja juurruttaminen alueella
(koulutus ja viestinta).
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Toimenpide 6. Jarjestetdan ammattilaisille ja sidosryhmille koulutuksia ja webinaareja
rikoserityisestda osaamisesta, nuoren rikosprosessista ja rikoksilla oireilevan nuoren
tukemisesta.

Toimenpide 7. Valmistellaan toimintamallin toteutumisen ja juurtumisen systemaattinen
tuki ja seuranta.

Tyopaketti 2. Ryhmdmuotoisen vanhemmuuden tuen kehittéminen rikoksilla
oireilevan nuoren vanhemmille

Aikataulu: 1.9.2025-30.4.2027

Toimenpide 1. Kartoitetaan rikoksilla oireilevien nuorten vanhempien vanhemmuuden
ryhmamuotoiseen tukeen soveltuvia malleja ja menetelmia (esimerkiksi NVR — Non
Violent Resistance tai muu vastaava toimintamalli).

Toimenpide 2. Suunnitellaan yhteiskehittamisen prosessissa vanhemmuuden tuen ryhma

Toimenpide 3. Pilotoidaan vanhemmuuden tuen ryhma (markkinointi, asiakasohjaus,
ryhman toteutus). Palautteen keruu ryhman toiminnasta ryhmalaisiltd ryhman aikana
sekd ryhman jalkeen. Mahdollisuuksien mukaan pilotti toistetaan.

Toimenpide 4. Valmistellaan ryhmamuotoisen vanhemmuuden tuen mallin
jalkauttaminen ja juurruttaminen alueella (perehdytys, valmennus ja viestinta).

Toimenpide 5. Laaditaan tyokirja/ty6ohje ryhméan perustamisesta ja ohjaamisesta.

Toimenpide 5. Valmistellaan vanhemmuuden tuen mallin toteutumisen ja juurtumisen
systemaattinen tuki ja seuranta.

Tyopaketti 3. Rikoksilla oireilevien nuorten palveluohjauksen toimintamalli
rikoksista irrottautumista tukeviin kolmannen sektorin palveluihin

Aikataulu: 1.9.2025-30.4.2027

Toimenpide 1. Vantaalla ja Keravalla seka ldhialueilla toimivien rikoksista irrottautumista
tukevien jarjestojen, yhdistysten ja yhteis6jen kartoittaminen, verkostoituminen ja
toimintaan tutustuminen

Toimenpide 2. Palveluohjauksen toimintamallin ja palveluprosessin kuvaaminen
yhteiskehittamisprosessissa kolmannen sektorin toimijoiden ja hyvinvointialueen
ammattilaisten kanssa
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Toimenpide 3. Kehittamiskokeilut asiakkaiden kanssa, palautteen keruu

Toimenpide 4. Palveluohjauksen toimintamallin ja palveluprosessin iteratiivinen
kehittaminen saatujen kokemusten ja asiakaspalautteiden perusteella

Toimenpide 5. Toimintamallin ja palveluprosessin siltaaminen ja juurruttaminen
hyvinvointialueen omiin palveluihin

Kaikkien tyopakettien osalta toimenpiteena:

Hankkeen kaikissa tyopaketeissa hydodynnetdaan kokemusasiantuntijoiden osaamista ja
asiantuntijuutta. Tyopaketeissa 1, 2 ja 3 hyédynnetaan rikostaustaisia
kokemusasiantuntijoita. Tyopaketissa 2 hyodynnetaan lisaksi kokemusasiantuntija-
vanhempia, joilla on kokemusta esimerkiksi lapsiperheiden tai lastensuojelun palveluista.

Tuotokset, tulokset ja vaikutukset

Tuotokset

Tyopaketti 1: Tuotetaan kuvaus rikoksilla oireilevan nuoren palveluketjusta ja
moniammatillisesta yhteistydmallista. Kuvaus laaditaan sahkdisessa muodossa.
Jarjestetdan koulutuksia ja infoja ammattilaisille palveluketjun ja yhteistyémallin
kayttoonotosta.

Tyopaketti 2: Tuotetaan tydkirja /ohjeistus vanhemmuuden tuen ryhman perustamista ja
ohjaamista varten.

Tyopaketit 1 ja 2: Tuotetaan opas/tietopaketti rikoksilla oireilevan nuoren
vanhemmille/huoltajille. Oppaassa/tietopaketissa kuvataan nuoren rikosoireilua ilmiéna,
nuoren rikoksiin liittyvaa viranomaisprosessia, saatavilla olevaa tukea ja tahoja, joihin
olla yhteydessa. Opas/tietopaketti tuotetaan sahkoisena versiona. Opasta/tietopakettia
voidaan tdydentaa ja markkinoida lyhyilla videoilla.

Tyopaketti 3: Kirjallinen kuvaus palveluohjauksen palvelukuvauksesta ja —prosessista
organisaation ja asiakkaiden kdyttoon. Sahkoinen ohje/tietopaketti jarjestoista ja
yhteisdista, joista saa tukea rikoksista irrottautumiseen. Tietopaketti tuotetaan
sellaisessa muodossa, ettd se on integroitavissa hyvinvointialueen olemassa oleviin
viestintakanaviin ja esimerkiksi Hyte-palvelutarjottimelle. Jarjestetaan jarjestdinfoja
ammattilaisille yhteistydjarjestdjen kanssa.
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Tulokset

e Rikoksilla oireilevan nuoren palveluketju ja moniammatillinen yhteistyémalli on
kehitetty, kuvattu, jalkautettu ja juurrutettu ammattilaisten ja organisaatioiden
kayttoon

e Rikoksilla oireilevat nuoret ja heidan perheensa saavat tarvitsemansa tuen ja
palvelut aiempaa saumattomammin ja oikea-aikaisemmin

e Kohderyhman kanssa tydskentelevan viranomaisverkoston keskindinen yhteistyo ja
luottamus ovat vahvistuneet

e Kohderyhman kanssa tydskentelevat ammattilaiset ovat saaneet koulutusta ja
perehdytysta rikoksilla oireilevan nuoren kanssa tydskentelyyn

e Jarjestoyhteistyo on vahvistunut ja asiakkaat kayttavat myos kolmannen sektorin
palveluja rikoskierteesta irrottautumisen tukena ja sen jalkeen.

e Vanhempien ryhmamuotoiseen tukeen osallistuneiden vanhempien taidot ja keinot
vanhempina ovat vahvistuneet, vanhempien toiveikkuus ja keskindinen vertaistuki
on lisdantynyt.

e Palveluohjaukseen osallistuneet nuoret ovat kiinnittyneet jarjestéjen palveluihin
toimintoihin ja heidan kokemuksensa osallisuudesta ja omasta toimijuudesta on
vahvistunut

e Ryhmamuotoisen vanhemmuuden tuen malli ja toimintaohjeet on kuvattu,
toimintamallin juurruttaminen on kaynnistetty

e Palveluohjauksen toimintamalli on kuvattu ja juurrutus organisaatioon on
kdaynnistetty

Vaikutukset

e Rikoksilla oireilevan nuoren ja hanen perheensa palveluketju toimii saumattomasti ja
viranomaisten yhteistoiminta nuoren rikosprosessissa ja tuen prosessissa on
koordinoitua ja systemaattista

e Rikoksilla oireilevien nuorten palveluun paasy on oikea-aikaista

e Kohderyhman asiakkaat (nuoret, vanhemmat/huoltajat) ovat tyytyvaisid saamansa
palvelun laatuun

e Nuorten rikosoireilu tunnistetaan aiempaa paremmin ja siihen puututaan
varhaisemmassa vaiheessa

e Rikoksilla oireilevien nuorten kanssa tydskentelevien ammattilaisten osaaminen on
vahvistunut

e Rikoksilla oireilevien nuorten kanssa tyoskentelevien toimijoiden keskindinen
yhteistyo on toimivaa ja sujuvaa

e Nuorten ja heidan perheidensa ohjaaminen rikoksista irrottautumista tukevien
jarjestdjen ja yhteisOjen toimintaan on tehostunut ja lisdantynyt

e Ryhmamuotoisen tuen malli on kaytossa hyvinvointialueella

e Tietoisuus jarjestdjen ja kolmannen sektorin palveluista on kasvanut seka
kohderyhman etta ammattilaisten keskuudessa

e Kohderyhman tekemat rikokset ovat vahentyneet Vantaan ja Keravan alueella
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Seuranta ja arviointi

Mittarit

Tavoite Mittarit

Rikoksilla oireilevan nuoren palveluketju 1) Palveluketjun ja yhteistydmallin

ja moniammatillinen yhteistydmalli on pilotointiin osallistuneiden ammattilaisten

kuvattu, kehitetty, pilotoitu ja jalkautettu | maara
2) Palveluketjua ja yhteistyomallia koskeviin
koulutuksiin ja perehdytyksiin
osallistuneiden ammattilaisten maara

Rikoksilla oireilevan nuoren 1) Palveluohjaukseen ja jarjestdjen

jarjestopalveluihin ohjaamisen malli on palveluihin ohjautuneiden nuorten maarat

kehitetty, kuvattu ja pilotoitu
2) Palveluohjauksesta saatu asiakaspalaute

3) Palveluohjauksesta saatu palaute
ammattilaisilta ja jarjestotoimijoilta

1) Ryhmaéan ohjautuneiden asiakkaiden

Rikoksilla oireilevien nuorten . -
(vanhemmat/huoltajat) maarat

vanhemmuuden tuen ryhmamuotoinen
toimintamalli on kehitetty ja pilotoitu 2) Ryhmasta saatu asiakaspalaute

1) Hankkeen koulutuksiin ja
webinaareihin osallistuneiden
ammattilaisten maara

2) Koulutuksista ja webinaareista saatu
palaute

Ammattilaisten rikoserityinen osaaminen
on vahvistunut

1) Rikoksista epailtyjen nuorten maarat
Vantaalla ja Keravalla

2) Nuorten rikoksiin liittyvien
lastensuojelu- ja huoli-ilmoitusten

Nuorten rikollisuus vihenee Vantaalla ja
Keravalla 13—17-vuotiaiden ikdryhmassa

maara

Hankkeen tavoitteiden toteutumisen seuraamiseksi asetettuja mittareita tarkennetaan
vielda hankkeen kaynnistyessa. Mittaritiedot kerdatdaan ensimmaisen kerran ennen
hankkeen kehittamistyon kdynnistymista niin, etta jokaisella mittarilla on lIahtoarvo.
Hankkeen mittaritietoja seurantaan saannollisesti hankkeen raportoinnin yhteydessa
vahintaan kvartaaleittain. Osana hankkeen loppuraportointia kerdtaan lopulliset tiedot
kaikista mittareista ja arvioidaan hankkeen kokonaisvaikutuksia.
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Hankkeen tulosten juurruttaminen

Hankkeen tulosten juurruttamiseen kiinnitetddan huomiota hankkeen alusta lahtien.
Kohderyhman kanssa tydskentelevat hyvinvointialueen ammattilaiset ja keskeiset
toimijat otetaan heti hankkeen alkuvaiheessa mukaan hankkeen tydskentelyyn ja heille
viestitdan hankkeesta ja sen tavoitteista aktiivisesti. Ohjausryhmaan valitaan hankkeen
tulosten juurruttamisen kannalta keskeiset toimijat, jotta hankkeen tulosten siltaaminen
organisaatioon varmistetaan.

Hankkeen edetessa hyvinvointialueen ammattilaisia aletaan sitouttaa saattaen vaihtaen
toimintamalleihin kuten vanhempien ryhmamuotoisen tuen ja nuorten palveluohjauksen
toteuttamiseen siten, ettd he ovat seuraamassa hankety6ta. Hankkeen tuloksia
juurrutetaan vaiheittain siten, etta vastuuta siirretdan asteittain niille tahoille, jotka
vastaavat toimintamallien kayttamisesta hankkeen paattymisen jalkeen.

Viestintd on keskeisessa roolissa tulosten juurruttamisen suhteen. Hankkeen aikana
syntyneista tuloksista, myos alustavista tuloksista, viestitaan saannoéllisesti. Myo6s
hankkeen aikana koetuista haasteista, epdaonnistumisista ja sudenkuopista viestitdaan
realistisesti, jotta ne voidaan ottaa huomioon juurruttamisessa ja toimintatapojen
kayttéonotossa hankkeen jalkeen. Lisaksi hankkeessa syntynyt tieto, materiaali ja ohjeet
jaetaan ja tallennetaan ammattilaisten saataville.

Hankeorganisaatio

Hankkeen toimijoiden roolit ja tehtavanjako

e Hankkeen hallinnoijana toimii Vantaan ja Keravan hyvinvointialue /
Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala / Perheiden
erityispalvelujen palvelualue

e Hankkeen toteuttavina tahoina toimiva: Vantaan ja Keravan
hyvinvointialue / Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimiala /
Perheiden erityispalvelujen palvelualue

Hankkeen alustava ohjausryhma

Hankkeen ohjausryhmé hyvaksyy hankesuunnitelman ja toiminnan tavoitteet
seka suunnitelmiin tulevat muutokset. Lisdksi ohjausryhma arvioi ja seuraa
toiminnan edistymista ja vastaa osaltaan projektin vaikuttavuudesta ja
tuloksellisuudesta. Ohjausryhma kokoontuu vahintdan nelja kertaa vuodessa,
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tarvittaessa useammin. Ohjausryhman kokoonpano vahvistetaan
hankerahoituksen toteutuessa.

Rooli Nimi tehtdvanimike/

ohjausryhmassa organisaatio

Puheenjohtaja Saana Pukkio Palvelualuejohtaja / Vantaan
ja Keravan hyvinvointialue
(VAKE)

Sihteeri Nimetddn myohemmin Projektipaallikko

Jasen Nimetdaan myéhemmin Oikeusministerion edustaja
(rahoittajan edustaja)

Jasen Nimetdan myéhemmin Uudenmaan
rikosseuraamuskeskus

Jasen Nimetdan myéhemmin Vantaan kaupunki

Jasen Nimetdan myéhemmin Keravan kaupunki

Jasen Henna Niskanen Paallikko / Vantaan ja

Keravan hyvinvointialue,
Sosiaali- ja kriisipaivystys

Jasen Nimetdaan myéhemmin Itd-Uudenmaan poliisilaitos

Jasen Nimetdan myéhemmin Jarjeston/yhdistyksen x
edustaja

Jasen Nimetdan myéhemmin Jarjeston/yhdistyksen y
edustaja

Hankkeen resurssit

Henkilostoresurssit

e Projektipaallikkd 1 htv 100 % tydaika. Hankkeen operatiivinen johtaminen ml.
raportointi ja talouden seuranta (yhteistydssa taloushallinnon kanssa).
Ohjausryhmatyoskentely (valmistelu, sihteeri). Projektipaallikolld on pdaavastuu
tyopaketista 1. Tyosuhde 1.9.2025-30.6.2027.

e Kehittamiskoordinaattori 2 htv, 100 % tydaika. TyOpakettien 2 ja 3 kehittdmistyon
suunnittelu ja toteutus. Tyésuhde 1.9.2025-30.4.2027.

e Hankkeessa mukana olevat hyvinvointialueen kohderyhman kanssa tyoskentelevat
ammattilaiset osallistuvat hankkeen toimintaan osana omaa tyotaan, esimerkiksi

uusien yhteistyon tapojen kehittamiseen ja juurruttamiseen palvelujen valilla.

e Talous-, henkilostdhallinto-, viestinta- seka lakipalvelujen resurssi tulee Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueen konsernipalveluista.
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e Hankkeessa hyédynnetdadan mahdollisimman paljon olemassa olevia ja hankkeen
kayttdéon soveltuvia tiloja, mutta hankkeelle on tarvetta osoittaa myds joitakin omia
tiloja. Hankkeen tyontekijat voivat tehda osan asiakastydstaan jalkautumalla muihin
kohderyhman palvelujen tiloihin.

e Hankkeessa hydodynnetdaan kokemusasiantuntijoiden tydpanosta.
Kokemusasiantuntijat ovat mukana nuorista koottavan asiakasraadin tyoskentelyn
ohjaamisessa. Kokemusasiantuntijaresurssia hankitaan rikoksista irrottautumista
tukevien jarjestojen ja/tai hyvinvointialueen yhteistyokumppanin EskoTy6 Oy:n
kautta, joka valittaa hyvinvointialueelle kokemusasiantuntijoita.

Budjetti

Kustannuslaji

Henkilosto

Palkat

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Toimitilat

Palvelujen ostot

Matkat

Muut kulut

Reitti hankkeen hankesuunnitelma

Summa

83 045 €

252 864 €

4000 €

4400 €

13 600 €

1600 €

14 277 €

Lisdtiedot

Projektipaallikon 22 kk ja
kahden hankekoordinaattorin
20 kk sivukulut ja lomarahat

Projektipaallikon 22 kk ja
kahden hankekoordinaattorin
20 kk rahapalkat ja
kokemuslisat

Nuorille jarjestettavien
ryhmien tarjoilut ja mahd.
muu jaettava materiaali

Tilojen vuokrat

Kokemusasiantuntijoiden
hankinta, tyénohjaus,
Viestintapalvelut: erityisesti
kaannoskustannukset seka
hankkeen tilintarkastus

HSL tydmatka-asiointilippu ja
oman auton kaytto

Tydasemat, mobiililaitteet,
Ohjelmistot
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Yleiskustannukset 0€
Kustannusarvio yhteensa 373786 €
Omarahoitusosuus 10 % 37379¢€
Haettava erityisavustus 336 407 €

Sidosryhmien tuki

Sidosryhmien osallistuminen ja tuki hankkeelle on keskeinen tekija hankkeen
tuloksellisuuden kannalta. Sidosryhmissa ja kumppanuuksissa huomioidaan rahoittajan
ehtojen mukaisesti seka rikosprosessiin liittyvat viranomaiset (poliisi,
rikosseuraamusviranomaiset) etta tukea antavat viranomaiset, Vantaan ja Keravan
kaupunkien toimijat, jarjestot ja muut kolmannen sektorin toimijat. Hankkeella on seka
toteuttajaorganisaation sisdisia etta ulkoisia sidosryhmia.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sisdisista sidosryhmista keskeisimpia ovat

e Poliisisosiaalityd ja nuorten rikosoikeusedustus (sis. Ankkuri-toiminta)
e Lapsiperheiden palvelutarpeen arviointi ja perhesosiaalityo

e Lastensuojelun virka-aikainen paivystys ja sosiaali- ja kriisipdivystys

e Lastensuojelun avo- ja sijaishuolto

¢ Nuorten mielenterveys-, paihde- ja riippuvuuspalvelut

e Opiskeluhuolto

e Lastensuojelun jalkihuolto ja nuorten aikuisten sosiaality®

Ulkoisista sidosryhmista keskeisimpia ovat

e Uudenmaan rikosseuraamuskeskus (aiesopimus tehty)

e [t3-Uudenmaan poliisilaitos

e Vantaan ja Keravan kaupunkien kasvatuksen ja oppimisen toimialat, nuorisotoimi
sekd kaupunkien turvallisuuskoordinaattorit

e Alueella toimivat seka valtakunnalliset rikoksista irrottautumista tukevat jarjestot
(esim. HelsinkiMissio, Aseman lapset ry, RETS Rikoksettoman elaman tukisaatio)

e Harrastus-, lilkunta- ja nuorisotoimintaa toteuttavat jarjestot

e Maahanmuuttajajarjestot ja uskonnolliset yhteisot

Reitti hankkeen hankesuunnitelma
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Viestinta

Viestinnan tavoitteet

Hankkeen viestinnan tavoitteena on viestida hankkeen tavoitteista, toimenpiteists,
etenemisestd ja tuloksista. Viestinnan kohderyhmina ovat hankkeen kohderyhma eli
rikoksilla oireilevat nuoret ja heidan laheisensa, hyvinvointialueen ammattilaiset,
sidosryhmakumppanit, hyvinvointialueen asukkaat ja laajempi yleiso. Sisdisen ja ulkoisen
viestinnan tarkempia kohderyhmia ja kanavia on kuvattu alla olevassa taulukossa.

Hankkeen viestinnan toisena tavoitteena on viestia nuorten rikosoireilusta ja siihen
vaikuttavista tekijoista, edistaa nuoren rikosoireilun riskitekijéiden tunnistamista ja
varhaista puuttumista, madaltaa nuorten ja vanhempien kynnysta palveluihin
hakeutumiselle sekd tukea ammattilaisten ja sidosryhmien osaamista hankkeen
kohderyhman tukemiseen ja motivointiin.

Viestinnan suunnittelusta ja toteuttamisesta vastaa projektipaallikko
kehittdmiskoordinaattoreiden ja ohjausryhman tuella. Viestinnan suunnitteluun on
hyodynnettavissa Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen viestintayksikon tukea. Viestintaa
toteutetaan saanndllisesti, esimerkiksi hankkeen osavuosikatsausten yhteydessa.
Hankkeessa kehitetyt toimintamallit kuvataan rahoittajan ohjeiden mukaisesti Innokyldaan
tai muualle sovittuun paikkaan.

Viestinnassa hyddynnetdadan monikanavaista viestintaa kuten verkkosivuja, sosiaalisen
median kanavia, videoita ja mahdollisesti kokemusasiantuntija- tai asiakastarinoita.
Viestinndssa voidaan hyodyntda jo aiemmassa Rikoksilla oireilevat nuoret (Ri-O) -
hankkeessa (2020-2024) tuotettua materiaalia.

Hyvinvointialueen tyontekijoille ja sidosryhmakumppaneille viestitdan hankkeen
tavoitteista, toiminnasta, etenemisesta seka tuloksista. Sidosryhmakumppaneille
tarjotaan mahdollisuutta kayttda omassa viestinndassaan hankkeen kautta saatua tietoa.

Viestintda toteutetaan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen intranetissa, verkkosivuilla
ja sosiaalisen median kanavilla. Hankkeelle perustetaan oma hankeverkkosivu
hyvinvointialueen ulkoisille verkkosivuille.

Viestinndssa kiinnetaan erityistda huomiota kohderyhman tavoittamiseen ja palvelujen
lahestyttavyyteen. Viestinndssa kaytetaan selkeda ja ymmarrettavaa kielta, ja
viestinndssa huomioidaan monikieliset asiakkaat.
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Sisdinen viestinta

Ulkoinen viestinta

Reitti hankkeen hankesuunnitelma

EEEEEEN
T 1
NN
EEN
n
Viestinnan sisdllot ja viestintdakanavat
mitd viestitadn kenelle viestitaan viestintdkanava
Hankkeen eteneminen Vaken henkilosto Vaken intranet, Vaken
sisdiset kokoukset (esim.
Kehittdmisen ohjausryhmat)
Hankkeen palveluihin Hankkeen kohderyhman Vaken intranet, intranetin
ohjaamisen kdytdannot, esim. | kanssa tyoskenteleva ja tyoohjepankki, sahkopostit,
vanhempainryhman kohderyhmaa kohtaava Vaken sisdiset kokoukset ja
mainokset Vaken henkil6sto vierailut yksikoissa
Hankkeen tapahtumat, esim. | Kohderyhméan kanssa Intranetin
koulutustilaisuudet ja tyoskenteleva ja tapahtumakalenteri,
webinaarit kohderyhmaa kohtaava sahkoposti
Vaken henkilosto
Hankkeen tuottama Kohderyhman kanssa Intranet
koulutus- ja tyoskenteleva ja
tiedotusmateriaali kohderyhmaa kohtaava
(esimerkiksi videot) Vaken henkil6sto
Hankkeen onnistumiset Vaken henkilosto Intranet, Vaken sisdiset
kokoukset
mita viestitdadn kenelle viestitadn viestintikanava
Hankkeen yleistiedot Sidosryhmat, asukkaat ja Vaken verkkosivujen
asiakkaat hankesivu
Hankkeen eteneminen Sidosryhmat, asukkaat ja Verkkosivu-uutiset,
asiakkaat sosiaalinen media,
Hankkeen tuottama Sidosryhmat, asiakkaat ja Verkkosivut, sosiaalinen
koulutus- ja asukkaat media (esim. Youtube)
tiedotusmateriaali
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(esimerkiksi oppaat, ohjeet,
tietopaketit, videot)

Hankkeen jarjestamat
tapahtumat (koulutukset,
webinaarit, seminaarit)

Sidosryhmat ja asiakkaat

Verkkosivut, kaupunkien
tapahtumakalenterit,
sosiaalinen media, verkostot

Hankkeen onnistumiset

Sidosryhmat, asukkaat ja
asiakkaat, media

Verkkosivut, sosiaalinen
media, mediatiedotteet

Hankkeen tulokset ja
tarpeet jatkokehittamiselle

Sidosryhmat, asukkaat ja
asiakkaat, muut

Innokyld, Vaken verkkosivut,
sosiaalinen media

ammattilaiset

Riskit ja niihin varautuminen

Riskin kuvaus

Seuraus, jos riski
toteutuu

Toimenpiteet riskin
poistamiseksi tai
pienentamiseksi

Vastuutaho (ohjausryhma,
projektipaallikko,
hanketyontekija...)

Hankkeen henkildston
vaihtuvuus

Hanketta koskeva
osaaminen ja tieto
katoaa. Tiedonkulku
ja yhteistyo
hankkeen
tyontekijoiden ja
sidosryhmien valilla
vaikeutuu.

Hankkeen
dokumentointikdytdnnoét on
kuvattu selkedsti ja niiden
kdyttéa valvotaan. Hankkeen
yhteyshenkil6tiedot
paivitetdan hankkeen
verkkosivuille ja
sidosryhmille tiedotetaan
aktiivisesti hankkeessa
tapahtuvista muutoksista.

Projektipaallikko

Hankkeeseen ei
ohjaudu riittavasti
asiakkaita

Hankkeessa
kehitettavia
palveluja ja
toimintamalleja ei
paasta kehittdmaan
asiakkaiden
vahaisyyden vuoksi

Kehittdmiskoordinaattorit
seuraavat ja raportoivat
projektipaallikolle
asiakasmaaraa vahintaan
kuukausittain. Hankkeesta
viestitddn ja sen toimintaa
markkinoidaan aktiivisesti
kohderyhmaa tydssaan
kohtaaville ammattilaisille.
Viestintaa tehdaan
monikanavaisesti.

Projektipaallikko ja
kehittamiskoordinaattorit,
ohjausryhma
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YhteistyOssa sisdisten
ja/tai ulkoisten
sidosryhmien kanssa
ilmenee haasteita,
kehittamisyhteistydohon
ei sitouduta

Palveluketjun ja
moniammatillisen
yhteistydmallin
kehittaminen ei
etene ja sen
juurruttaminen ei
onnistu

Verkostoyhteistyon
kdynnistamiseen ja
verkoston toimijoiden
vélisen luottamuksen ja
dialogin rakentamiseen
panostetaan heti hankkeen
alusta saakka. Sovitaan
rakenteet ja kdytanteet,
johon osapuolet sitoutuvat
seka kdytanteet sille, miten
ja missd mahdollisia
haastekohtia ratkotaan.

Projektipaallikko,
ohjausryhma

Hankkeen talousarvion
ylittyminen

Hankkeessa
joudutaan
karsimaan osaa
suunnitelluista
toimenpiteista.

Projektipaallikko seuraa
talousarvion toteutumista
aktiivisesti, vahintaan
kvartaaleittain.

Projektipaallikko
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